
In einer Arbeitswelt mit ständig sich ändernden 
Team-Konstellationen,  Rahmenbedingungen 
und Herausforderungen ist eine reibungslose 
Zusammen arbeit wichtiger denn je. Es kommt auf 
die Verständigung von Mensch zu Mensch an, auf ein 
empathisches Miteinander. Ohne Missverständnisse, 
ohne Eitelkeiten, ohne Machtspiele. 

Um mit Empathie ‚in Führung‘ zu gehen, braucht es 
Mut und Kompetenzen. Stärken Sie in diesem Work-
shop Ihre persönlichen Empfindungs-, Wahrneh-
mungs- und Ausdrucks-Möglichkeiten. Es geht nicht 
darum ‚net t’ zu sein, sondern um die Kraf t  
und Macht der Wahrhaf tigkeit.

Der erste Schrit t ist : sich selbst zu kennen und  
anzunehmen. Mehr innere Klarheit darüber, was 
mich ausmacht, welche Werte mich antreiben, aber 
auch darüber, was mich bremst. Dieses Bewusstsein 
ist die Basis. Das Ziel ist es, in einen echten Dialog 
mit Kolleginnen und Kollegen, Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeitern zu kommen. Durch Empathie zeigen Sie 
sich in Ihrem Mensch-sein. Es entstehen Nähe und 
Vertrauen – ein Wir-Gefühl – ebenso, wie ein noch 
stärkeres Bewusstsein für den tiefen Sinn Ihres 
Tuns. Empathie ist ein Wegbereiter.

Empathie fördert Selbst-Verantwortung, Verände-
rungsbereitschaf t und Konfliktkompetenz, bedeutet, 
verschiedene Blickwinkel einnehmen zu können, 
hinterfragt Situationen oder Verhalten ohne zu 
Verurteilen und macht auch kritisches Feedback 
möglich. Dies hat einen großen Einfluss auf  
Zufriedenheit, Leistungsbereitschaf t und den  
Unternehmens-Erfolg.

Der Workshop erhöht Ihre Fähigkeit
• Ver trauen zu geben und Vertrauen zu schaffen, 

Ver trauen zu gewinnen

• präsent und mit Menschenliebe zu kommunizieren

• durch ehrliche Wertschätzung und aufrichtiges 
Feedback das gemeinsame Handeln weiterzuent-
wickeln, ohne den Menschen anzugreifen

In dem Workshop werden Sie praktische 
Erfahrungen damit sammeln 

• wie Sie den Augenblick wahrnehmen und dadurch 
Raum für Veränderung schaffen 

• wie das Bewusstsein über Ihre persönlichen  
Werte Ihre Wirksamkeit erhöht

• wie Sie sich stärker als Mensch in Ihrer Kommu-
nikation zeigen

Zielgruppe : Führungskräf te oder Projektleitende

Format :  max. 12 Teilnehmer, zwei Tage,  
zwei Coaches

Kosten :  1.100 Euro zuzüglich MwSt, Tagungs-
pauschale, Übernachtung

Ort : Hotel Seitner Hof, Pullach 
www.seitnerhof.de

Termin & Ort : auf Anfrage

Anmeldung : Susanne Petz 
beratung@susannepetz.de 
Tel : 0170-5538794 

Optimieren Sie Ihre 
Zusammenarbeit  
in der VUKA-Welt

Vertrauen säen

pflegen

und gewinnen

Susanne Petz ist Exper tin für emotionale Kommunikation und hat rund 
10 Jahre Führungserfahrung als Geschäf tsführerin einer Filmprodukti-
onsfirma. Sie ist IHK-zer tif izier ter systemisch-integrativer Business-
Coach und Beraterin für Insights MDI und ASSESS ; For tbildungen in 
Schema-Coaching, systemische Aufstellung, Atem-Therapie, Pesso-
Therapie, Psycho-Drama. Zu ihren Kunden gehören Siemens, die Re-
gierung von Oberbayern und die LH München. Susanne Petz ist Autorin 
des Buches : „Die Geheimnisse der Spitzentrainer. Die besten Strategien 
für Ihren persönlichen Erfolg“ ( redline Wir tschaf t ) . Mehr unter: www.
susannepetz.de

Elisabeth Beil ist studier te Betriebswir tin und hat über 15 Jahre Füh-
rungserfahrung in internationalen Konzernen gesammelt, bevor sie sich 
2004 als Business-Coach und -Trainerin mit dem Thema Change Mana-
gement selbständig machte. Heute ist sie eine erfahrene Ansprechpar t-
nerin für Unternehmen in allen Fragen der Führungskräf teentwicklung 
und eine gesuchte Konflik t-Mediatorin und -supervisorin und LINC 
Personality Profilerin. Mitherausgeberin /Autorin des Buches : „Die 
Macht der Emotionen in Veränderungsprozesse – Change Management 
im Gesundheitswesen“. Mehr unter: www.beil-consulting.de


